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Dataskyddspolicy
EU:s allmanna dataskyddsférordning (2016/679), artiklarna 13 och 14

Dataskyddspolicy for byggnadstillsynens tillstandsbehandling,
tillsynen under byggande samt tillsynen av underhall och

anvandning av byggnader och byggarbetsplatser

Personuppgiftsansvarig

Stadsmiljonamnden. Den personuppgiftsansvariges uppgifter har delegerats till
kundrelationschefen. Stadsmiljonamndens beslut 15.5.2018 HEL 2018-004277. | slutet av
denna dataskyddspolicy finns kontaktuppgifter sa att du kan kontakta den

personuppgiftsansvarige.
Varfor och pa vilken grund behandlar vi dina personuppgifter?

Syften med behandlingen

Syftet med behandlingen av personuppgifter for tillstandsbehandling och tillsyn under
byggande ar de tillstands- och beslutsprocesser som bygglagen och markanvandnings-

och bygglagen forutsatter samt allokering av ansvar som féljer av bygglagstiftningen.

Syftet med behandlingen av personuppgifter for tillsynen av underhall och anvandning av
byggnader och byggarbetsplatser ar den tillsyn av underhallet och anvandningen av
byggnader och byggarbetsplatser som bygglagen och markanvandnings- och bygglagen
forutsatter samt behandling av begaranden om atgarder.

Dessutom behandlas personuppgifter i responsenkater.

Rattslig grund for behandlingen



Grunden for behandling av personuppgifter for tillstdndsbehandling och tillsyn under
byggande ar artikel 6.1 c i EU:s allmé&nna dataskyddsférordning, det vill sdga att fullgéra
en rattslig forpliktelse som avilar den personuppgiftsansvarige (bygglagen, lagen om

tjanster inom elektronisk kommunikation, postlagen).

Grunden for behandling av personuppgifter for tillsyn av underhallet och anvandning av
byggnader och byggarbetsplatser samt for responsenkater ar artikel 6.1 e i EU:s allmanna
dataskyddsfoérordning, det vill saga att utféra en uppgift av allmant intresse eller som ett

led i den personuppgiftsansvariges myndighetsutovning.

Vilka personuppgifter behandlar vi om dig?

Vi behandlar foljande uppgifter om den som soker tillstand:

Grundlaggande uppgifter: For- och efternamn, adress, telefonnummer, e-postadress,

fastighetsbeteckning

Kompletterande uppgifter: dvervakningsuppgifter som galler arendet, sdsom eventuella
bilder pa fastigheten som atgardsbegaran galler och e-postmeddelanden som galler

utredningen, personbeteckning, om sGkanden ar en privatperson

Betalningsinformation:

e Om den som soker tillstand ar ett foretag eller en sammanslutning behandlas FO-
numret, representantens namn, e-postadress och telefonnummer samt e-
fakturaadress, EDI-kod, formedlare och fakturareferens.

e Om den som soker tillstand ar en privatperson behandlas namn, personbeteckning,
gatuadress, postnummer, postort, land, telefonnummer, e-postadress samt e-

fakturaadress, EDI-kod, formedlare och fakturareferens.

| samband med hoérande av grannar behandlar vi foljande uppgifter:

For- och efternamn, adress, e-postadress



Vi behandlar foljande uppgifter om den som begéar en atgard och om innehavaren av den

fastighet som ar foremal for begaran om atgard:

Grundlaggande uppgifter: For- och efternamn, adress, telefonnummer, e-
postadress, fastighetsbeteckning

Kompletterande uppgifter: personbeteckning, hemadress

For foretag behandlas féretagets namn, FO-nummer, e-fakturaadress eller annan

faktureringsadress.

Vi behandlar féljande personuppgifter om planeraren eller experten for

tillstandsbehandlingen

Grundlaggande uppgifter: For- och efternamn, adress, telefonnummer, e-
postadress, personbeteckning, behorighetsintyg, referensforteckning,
behodrighetsklass

Kompletterande uppgifter: Eventuell utredning om andra pagaende ansokningar

och tillstandsarenden i byggskedet.

Arbetsledarnas och planerarnas personuppgifter vid tillsyn under arbetet:

Grundlaggande uppgifter: For- och efternamn, adress, telefonnummer, e-
postadress, personbeteckning, behdérighetsintyg, referensférteckning,
behorighetsklass

Kompletterande uppgifter: utredning om andra pagaende byggarbetsplatsobjekt

Varifran samlar vi in dina personuppgifter?

Personuppgifter och uppgifter om fastigheter fas huvudsakligen fran de uppgifter som den

registrerade eller dess foretradare uppgett. Uppgifterna kontrolleras i Helsingfors

kommunregister och Lantmateriverkets fastighetsregistersystem samt vid behov i andra

myndighetsregister.



Planerarnas och arbetsledarnas behdrighet kan kontrolleras i registret hos ett organ som

befullmaktigats av miljéoministeriet.
Till vem lamnar vi ut eller overfor dina personuppgifter?

Behandlingen av personuppgifter kan utkontrakteras till en utomstaende tjansteleverantor.
Behandlingen av personuppgifter sker da for sektorns rakning och for att uppfylla ett syfte
som sektorn faststallt. Staden forblir personuppgiftsansvarig for personuppgifterna.

Personuppgiftsbitraden ar bland annat CGl och Microsoft.

Betalningsuppgifter for avgifter som faststallts i tillstands- och tillsynsarenden, den
betalningsskyldiges namn och kontaktuppgifter éverlamnas i samband med eventuell

indrivning till den instans som utfér indrivningen.

Personuppgifter lamnas ut i enlighet med lagstiftningen till dem som har ratt till dem.
Uppgifter som gar till kommunregistret éverlats regelbundet bland annat till byggnads- och
lagenhetsregistret i Myndigheten for digitalisering och befolkningsdatas (MDB)
befolkningsdatasystem samt till skatteférvaltningen. Till tillstands- och tillsynsverket
overlamnas tillstandsbeslut som de har ratt att 6verklaga enligt markanvandnings- och

bygglagen eller bygglagen.

Uppgifter kan lamnas ut till dem som begar dem i enlighet med lagen om offentlighet i
myndigheternas verksamhet. Uppgifter och handlingar ar offentliga, savida de inte

uttryckligen ar sekretessbelagda enligt lag.
Overférs dina personuppgifter utanfor EU eller EES?

Personuppgifter behandlas huvudsakligen i system och datalager inom Europeiska
unionens (EU) eller Europeiska ekonomiska samarbetsomradets (EES) omrade. En del av
personuppgiftsbitradena eller de tjanster som de tillhandahaller finns utanfér EU/EES-
omradet, varvid personuppgifterna aven éverfors utanfér omradet. Systemens uppgifter
overfors utanfér EU/EES-omradet till exempel i situationer dar en amerikansk



molntjanstleverantdr kan fa fiarratkomst till uppgifterna fran utanfér omradet, aven om

uppgifterna lagras i datacenter inom EU/EES-omradet.

Personuppgifter éverfors utanfor Europeiska unionen eller Europeiska ekonomiska
samarbetsomradet. Google LLC och Microsoft Corporation ar amerikanska féretag som ar

med i EU-US Data Privacy Framework.

Avtal om behandling av personuppgifter som galler Googles

tjanster:https://policies.google.com/terms?hl=en-US

Avtal om behandling av personuppgifter i Microsofts Professional Services-

tjanster:https://www.microsoft.com/licensing/docs/view/Licensing-Use-Rights

Hur lange sparar vi dina personuppgifter?

Personuppgifter som galler behandling av tillstand sparas permanent.

En atgardsbegaran som galler tillsyn av underhall och anvandning av byggnader sparas i
tio ar efter att arendet slutgiltigt avgjorts. En uppmaning till atgard sparas i tio ar efter att

arendet har avgjorts slutgiltigt och ett beslut om férvaltningstvang sparas permanent.

Automatiserat beslutsfattande och profilering

Personuppgifter anvands inte for automatiskt beslutsfattande eller profilering.

Dina rattigheter i samband med behandlingen av dina personuppgifter

Den registrerades rattigheter och hur man kan havda dem finns pa adressen:

https://www.hel.fi/sv/beslutsfattande-och-forvaltning/information-om-helsingfors/dataskydd-
och-informationshantering/dataskydd/den-registrerades-rattigheter-och-hur-man-kan-

havda-dem


https://policies.google.com/terms?hl=en-US
https://www.microsoft.com/licensing/docs/view/Licensing-Use-Rights
https://www.hel.fi/sv/beslutsfattande-och-forvaltning/information-om-helsingfors/dataskydd-och-informationshantering/dataskydd/den-registrerades-rattigheter-och-hur-man-kan-havda-dem
https://www.hel.fi/sv/beslutsfattande-och-forvaltning/information-om-helsingfors/dataskydd-och-informationshantering/dataskydd/den-registrerades-rattigheter-och-hur-man-kan-havda-dem
https://www.hel.fi/sv/beslutsfattande-och-forvaltning/information-om-helsingfors/dataskydd-och-informationshantering/dataskydd/den-registrerades-rattigheter-och-hur-man-kan-havda-dem

Ratt till insyn (ratt till tillgang, artikel 15)

Du har ratt att fa veta vilka personuppgifter som behandlas om dig och vilka uppgifter som finns
lagrade om dig. Staden férmedlar uppgifterna utan onddigt dréjsmal, senast inom en manad
fran att begaran har mottagits. Tidsfristen kan vid behov férlangas med hdgst tva manader
om begaran ar exceptionellt omfattande och komplex. Om tidsfristen férlangs meddelar
staden den som begar uppgifterna om detta inom en manad fran att begaran har mottagits

samt orsakerna till fordrojningen.

Om staden vagrar att genomféra din begaran om att fa kontrollera uppgifterna meddelar
den dig om detta senast inom en manad efter att begaran har mottagits. Staden meddelar
ocksa orsakerna till vagran, om det inte aventyrar syftet med vagran. | samband med detta
informeras du om mdjligheten att lamna in ett klagomal till en tillsynsmyndighet och

anvanda andra rattsmedel.

Ratt till rattelse (artikel 16)

Du har ratt att krava att staden utan onddigt dréjsmal rattar inexakta och felaktiga
personuppgifter som galler dig. Dessutom har du ratt att fa bristfalliga uppgifter
kompletterade. Eventuella brister i uppgifterna I16ses genom att beakta syftet med

behandlingen av personuppgifterna.

Om staden inte godkanner din begaran om rattelse av uppgifterna utfardar den ett skriftligt
intyg som anger orsakerna till att begaran inte godkanns. | samband med detta informeras
du om mojligheten att lamna in ett klagomal till en tillsynsmyndighet och anvanda andra

rattsmedel.

Ratt att bli bortglomd (artikel 17)

Ratten till radering av uppgifter finns inte om behandlingen ar nédvandig for att uppfylla
stadens lagstadgade skyldighet, ar kopplad till utférandet av en uppgift av allmant intresse

eller utdvandet av offentlig makt som tillhor staden.

Ratt till begransning av behandling (artikel 18)

Du kan i vissa situationer ha ratt att begara att behandlingen av dina personuppgifter

begransas tills dina uppgifter har kontrollerats och korrigerats eller kompletterats pa



l@mpligt satt. Sadana situationer ar till exempel om du bestrider riktigheten av dina
uppgifter, varvid behandlingen av dem begransas under den tid som staden kontrollerar

riktigheten.

Ratt att gora invandningar (artikel 21)

Du har av skal som hanfor sig till din specifika situation ratt att nar som helst gora
invandningar mot behandlingen av dina personuppgifter som grundar sig pa ett berattigat
intresse, utdvandet av en uppgift av allmant intresse eller utdvandet av offentlig makt som
tillhor staden. | detta fall kan uppgifterna endast behandlas vidare om det finns ett
overvagande viktigt och berattigat skal for behandlingen som staden kan pavisa.
Behandlingen far aven fortsatta om den ar ndédvandig for att faststalla, géra gallande eller

forsvara rattsliga ansprak.

Ratt att lamna in klagomal till en tillsynsmyndighet (artikel 77)

Du har ratt att Iamna in ett klagomal till en tillsynsmyndighet om du anser att behandlingen
av dina personuppgifter bryter mot EU:s allmanna dataskyddsférordning (EU) 2016/679.

Utover detta har du ratt att anvanda andra administrativa besvarsmedel och rattsmedel.

Dataombudsmannens byra
BesoOksadress: Fagelviksgranden 4
Postadress: PB 800, 00531 Helsingfors
E-post: tietosuoja@om.fi

Telefonvaxel: 029 56 66700

Hur kan du kontakta oss om du har fragor om dataskydd?

Kontaktperson
Teamchef, teamet fér utveckling och informationshantering, rakennusvalvonta@hel. fi

Ansvarsperson


https://tietosuoja.fi/sv/framsida

Servicechef, byggnadstillsyn

Kontaktuppgifter

Stadsmiljosektorn, Verkstadsgatan 8, PB 58235, 00099 Helsingfors stad

Kontaktuppagifter till dataskyddsansvarige

Helsingfors stads dataskyddsansvarige
tietosuoja@hel.fi

09 310 1691 (véxel)

Denna dataskyddspolicy har uppdaterats 24.8.2026
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